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MCM Marchetti Costruzioni Meccaniche Srl (di seguito MCM Srl) è 
un’azienda fatta di persone per le persone.                                                                                                                                                         
MCM Srl considera un punto di forza la diversificazione delle 
proprie lavorazioni per i più disparati settori merceologici, 
mantenendo sempre standard elevati e competitivi.

La missione aziendale è continuare a perseguire la soddisfazione 
dei clienti, dei soci, dei dipendenti, dei fornitori e delle altre parti 
interessate, attraverso uno sviluppo sostenibile che non penalizzi 
le risorse e le generazioni future. La Direzione di MCM Srl ritiene 
inoltre che garantire la sicurezza dei dipendenti, dei collaboratori, 
dei soci stessi e dell’ambiente in cui questi operano sia un primo, 
fondamentale requisito per ottenerne la soddisfazione. 

Organizzazione, esperienza, efficienza, passione e impegno sono 
valori e principi imprescindibili per MCM Srl. La Direzione ritiene 
che la gestione delle relazioni con i clienti, con i colleghi ed i 
collaboratori siano parte determinante per il raggiungimento 
degli obiettivi aziendali; così come la disponibilità, la tempestività 
e l’empatia. 
In MCM Srl i suggerimenti per il miglioramento scaturiti dal 
personale sono sempre tenuti in considerazione: ogni dipenden-
te non solo è invitato, ma è sollecitato a rivolgere ai referenti 
indicazioni ed osservazioni sull’attività lavorativa di propria 
competenza. 

Tutti questi elementi caratterizzano l’identità aziendale di MCM 
Srl, fortemente consapevole di operare, dal 1881, in un territorio 
nel quale costituisce un punto di riferimento, continuando a 
tramandare di padre in figlio la passione per la carpenteria 
meccanica di precisione. 

MCM Srl persegue la strada del miglioramento continuo attra-
verso il coinvolgimento e la condivisione dei valori appena 
elencati con tutti i portatori di interesse.
Al fine di assicurare la concreta attuazione di tale missione e 
valori, MCM Srl si è dotata del Sistema di gestione per la qualità 
ISO 9001 ed ISO 3384-2 applicato ad ogni processo e livello 
aziendale, allo scopo di ottenere prestazioni sempre maggiori e 
una fiducia crescente del cliente anche in termini di qualità e 
sicurezza del prodotto/servizio offerto.
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Gli obiettivi generali espressi nella presente Politica sono inoltre: 

• Operare in modo da soddisfare i requisiti stabiliti dal cliente 
sempre nel rispetto e nell’applicazione delle normative 
cogenti;

• Perseguire la stabilità finanziaria, con la pianificazione delle 
attività e degli investimenti e la crescita economica;

• Condurre attività finalizzate alla soddisfazione dei soci e dei 
collaboratori ed operare eticamente nel contesto sociale di 
riferimento; 

• Soddisfare esigenze e richieste dei fornitori, mantenendo un 
buon rapporto di reciproca fiducia e coinvolgimento nei 
processi, alla ricerca di soluzioni ottimali e innovative;

• Diffondere e verificare la comprensione a tutti i livelli azien-
dali della presente Politica e degli obiettivi prefissati tramite 
opportuna formazione, colloqui diretti informali e/o audit 
interni;

• Applicare i principi del “risk based thinking” a tutti i processi 
aziendali al fine di gestire opportunamente i rischi e cogliere 
al meglio le opportunità offerte dal contesto in cui l’azienda 
opera.

La Direzione individua i principali processi aziendali, gestisce 
indicatori numerici al fine di garantire l’efficacia e l’efficienza del 
processo industriale e degli altri processi ad esso correlati.

La Direzione si impegna a:
• mettere a disposizione i mezzi e le risorse necessari, 

adeguati al raggiungimento degli obiettivi definiti, compresi 
quelli per la sicurezza e per l’ambiente; 

• assicurare il massimo impegno per la prevenzione degli 
infortuni;

• assicurare il massimo impegno ad essere conformi ai requisi-
ti legali applicabili e agli altri requisiti definiti con i clienti;

• rendere consapevoli i collaboratori dei relativi doveri attra-
verso la formazione e l’informazione;

• rendere disponibile la Politica alle parti interessate;
• perseguire gli obiettivi di miglioramento sul tema del cam-

biamento climatico ottimizzando il consumo di energia, 
riducendo ove possibile le emissioni in atmosfera, gestendo 
adeguatamente i rifiuti e relativo riciclo;

• investire in nuove tecnologie gestionali e produttive.
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La Direzione chiede a tutti i dipendenti e collaboratori la più 
ampia disponibilità e l’impegno per attuare il Sistema Gestione 
Qualità, raggiungendo gli obiettivi di miglioramento nel rispetto 
delle regole stabilite, compresa l’effettuazione dei controlli e 
delle attività necessarie ad avere evidenza che le stesse regole 
siano state attuate.
La Direzione si impegna a riesaminare la congruità della Politica 
stessa almeno annualmente in occasione del Riesame della 
direzione o in occasione di modifiche sostanziali ai processi ed 
alle attività aziendali.
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